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Nuestra razon de ser

Somos un banco con una gran misidn social, que busca mejorar las condiciones
de vida de los empresarios de la microempresa brindando:

Acceso a servicios financieros a empresarios de
la micro y pequeia empresa.
Contribuyendo con el desarrollo de los sectores

de la poblacion de bajos ingresos y dificil acceso

a la banca.

Mision
Brindamos oportunidades de progreso y damos acceso al sistema

financiero, con compromiso social.
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14 anos de crecimiento

e Cifras en los ultimos 10 anos:

Activos 2004 2048 f\urf ;;m\:::::
Activos Totales (S/. MM) 254 5,202 20.5
Colocaciones Totales (S/. MM) 212 4,187 19.8
Ranking en Sist. Financiero* 16to lugar 5to lugar
Clientes Totales (miles) 91 669 7.4

Pasivos

2001

2011

Crecimiento
N° de veces

*‘

Pasivos Totales (S/. MM) 191 4,595 24.0
Depositos Totales (S/. MM) 83 3,526 42.3
Ranking en Sist. Financiero** 19no lugar| 6to lugar
*En términos de colocaciones totales/**Fn términos de depdsitos totales (Vista+Ahorro+Plazo) / Fuente: SBS
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14 anos de crecimiento

Crecimiento

Resultados e &

Ingresos Totales (S/. MM) 81 1,088 13.5
Utilidad (S/. MM) 11 109 10.0
Ing. Financieros (S/.MM) 80 988 12.4
Patrimonio (S/. MM) 63 607 9.7
N° de personas 620 3,544 5.7
N° de agencias 26 116 4.5
N° de agencialima 23 57 2.5
N° de agencias Provincia 3 59 19.7

N° de agencias

103 10 139 115 g
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Factores de crecimiento

* Amplio mercado desatendido.

* 5 millones de MYPES con limitada atencion por parte de la bancay considerados por la banca
tradicional como de alto riesgo.

Total Lima (2004): 8,060,361 habitantes

2,104,136 (26.1%) Lima Centro: 888,972 ( 11.0%)
habitantes . Lima Moderna: 1,215,164 (15.1%)

a Callao: 952,030 (11.8%)

5,956,225 (73.9%) . Lima Norte: 2,095,025 ( 26.0%)
habitantes

. Lima Este: 1,573,028 ( 19.5%)
- Lima Sur: 1,336,142 ( 16.6%)

PERU ACTUAL: El mercado de las microfinanzas
*  6°0000,000 MYPES (unidades empresariales con menos de 10 trabajadores)
* 74 % de la PEA

* 42% de la PBI

*  80% del comercio minorista

Fuente: APOYO Oﬁinién z Mercado S.A. / Planeamiento Inteligencia Comercial - Mibanco
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Razon del éxito (internos)

(2 Modelo de Negocio Innovador:
L Marcado * Asesores de Negocio: el banco va al cliente.
compromiso Social. * Tecnologia Crediticia ( rapidez y flexibilidad).
* Asesoria y capacitacion .

o Canales de atencion:
Mas de 4,200 puntos de n® © Enel 2005 un fuerte
atencion a nivel nacional St Bl > = crecimiento en provincias

( agencias, cajeros pasando de 5 agencias a 59
automaticos y agentes). ; agencias a la fecha.

@ Posicionamiento de la

marca: Lider en la
Microempresa. O Desarrollo de nuevos

productos e inversion en
tecnologia.

O Gestion integral de
riesgos y de fondeo.
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Mibanco: 1998 - 2011

* 1998: 1er banco privado especializado en Microfinanzas.

* 2006: BID premia a Mibanco como mejor IMF de América Latina y El Caribe.

* 2009: BID premia por segunda vez a Mibanco como mejor IMF de América Latina y El Caribe.

* 2009: 5to banco mas grande del Pera en términos de colocaciones.

* 2009: El banco mas sostenible de capitalizacién mediana de América Latina (Latin Finance).

* 2009: AAA+ Rating otorgado por Management and Excellence en sostenibilidad (responsabilidad,

social, ética, transparencia y buen gobierno corporativo).

® 2011: Premio EFFIE — Gran Marca Moderna.
* 2011: Obtencién del grado de inversion BBB otorgado por

Standard & Poor’s .
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Gracias



